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            1. Цель и задачи изучения дисциплины
Цель  изучения  дисциплины  -  повышение  качества  профессиональной  подготовки

магистров  педагогического  образования  посредством  изучения  речевого  этикета  и  его
введения в арсенал профессиональной деятельности педагога дошкольного профиля.
            Задачи дисциплины:
- знакомтсво с основными правила миречевого этикета, необходимые для совершенствования
педагогической  деятельности,  управленческой  деятельности  и  улучшения  функционирования
образовательного учреждения;
- формирование умения разрабатывать способы и формы внедрения речевого этикета в жизнь
трудового коллектива образовательного учреждения;;
-  овладение  правилами  речевого  этикета  в  различных  ситуациях
профессионально-педагогического общения (при осуществлении педагогической деятельности
(в  общении  с  воспитанниками  и  родителями);при  установлении  деловых  отношений  с
коллегами; при осуществлении управленческой деятельности) и др..

            2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО
Дисциплина  К.М.02.ДВ.02.2  «Речевой  этикет  в  профессионально-педагогическом

общении педагога» относится к базовой части учебного плана.
            Дисциплина изучается на 1 курсе,  в 2 триместре.

Для  изучения  дисциплины  требуется:  владение  знаниями,  необходимыми  для
совершенствования   культуры  поведения,  как  собственной,  так  и  будущих  сотрудников,  а
именно:  знать  определения  понятий  «культура  поведения»,  «поведенческая  культура»,
«этикет»,  «нравственность»,  «мораль»;  знать  методические  основы  воспитания  культуры
поведения  у  детей  и  пути  совершенствования  культуры  поведения  у  взрослых  людей;  уметь
анализировать собственное поведение и поведение окружающих людей.

Освоение  дисциплины  К.М.02.ДВ.02.2  «Речевой  этикет  в
профессионально-педагогическом  общении  педагога»  является  необходимой  основой  для
последующего изучения дисциплин (практик): 
            ФТД.2 Воспитание активности и самостоятельности у детей дошкольного возраста;
            Б1.О.3 Русский язык в профессиональной сфере;
            К.М.1 Современные проблемы науки и образования.

Область  профессиональной  деятельности,  на  которую  ориентирует  дисциплина
«Речевой  этикет  в  профессионально-педагогическом  общении  педагога»,  включает:  01
Образование  и  наука  (в  сфере  начального  общего,  основного  общего,  среднего  общего
образования, профессионального обучения, профессионального образования, дополнительного
образования; в сфере научных исследований)
04  Культура,  искусство  (в  сфере  организации  отдыха  и  развлечений,  реализации
зрелищно-развлекательной и культурно-просветительской деятельности).

Типы  задач  и  задачи  профессиональной  деятельности,  к  которым  готовится
обучающийся, определены учебным планом.

            3. Требования к результатам освоения дисциплины
            Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
Компетенция в соответствии ФГОС ВО

Индикаторы достижения 
компетенций

Образовательные результаты

ПК-5. Способен организовать работу педагогического коллектива при реализации ООП в 
соответствии с ФГОС ДО и осуществлять методическое сопровождение 
профессионального развития педагогов ДОО.
методический деятельность
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ПК-5.1 Знает: основы 
организации образовательной 
деятельности в ДОО; теории и 
практики организации 
методической службы в ДОО; 
основы методического 
сопровождения педагога ДОО; 
технологии профессионального 
развития педагогов ДОО; 
способы и формы 
методической помощи 
педагогам ДОО. 

знать:
- основные правила речевого этикета, необходимые для 
совершенствования педагогической деятельности, 
управленческой деятельности и улучшения 
функционирования образовательного учреждения;;
уметь:
- разрабатывать способы и формы внедрения речевого этикета 
в жизнь трудового коллектива образовательного учреждения;;
- проводить семинары с педагогами по вопросам внедрения 
речевого этикета в профессиональную деятельность;;
владеть:
- навыками исследовательской работы (наблюдать и 
анализировать деловые отношения в коллективе, продумывать 
способы их совершенствования через внедрение  речевого 
этикета в сферу профессиональной и управленческой 
деятельности);;- навыками организаторской работы при 
внедрении речевого этикета в жизнь дошкольного 
учреждения;.

ПК-6. Способен проектировать открытую образовательную среду ДОО в соответствии с 
запросами участников образовательных отношений.
методический деятельность
ПК-6.2 Умеет: поддерживать 
позитивный психологический 
климат в педагогическом 
коллективе, взаимодействовать 
с участниками 
образовательных отношений и 
социальными партнерами ДОО, 
проектировать открытую 
информационно-методическую 
среду ДОО.

знать:
- структуру и значение речевого этикета в развитии общества, 
личности, субъекта педагогической деятельности;
уметь:
- осуществлять теоретический анализ источников, давать 
оценку психолого-педагогическим исследованиям по 
проблеме внедрения речевого этикета в профессиональную 
педагогическую деятельность;;
владеть:
- правилами речевого этикета в различных ситуациях 
профессионально-педагогического общения (при 
осуществлении педагогической деятельности (в общении с 
воспитанниками и родителями);при установлении деловых 
отношений с коллегами; при осуществлении управл.

            4. Объем дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы
Всего 
часов

Второй 
триместр

Контактная работа (всего) 10 10
Лекции 2 2
Практические 8 8
Самостоятельная работа (всего) 94 94
Виды промежуточной аттестации 4 4
Зачет 4 4
Общая трудоемкость часы 108 108
Общая трудоемкость зачетные единицы 3 3

            5. Содержание дисциплины
            5.1. Содержание разделов дисциплины
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Раздел  1.  Речевой  этикет  в  профессионально-педагогическом  общении  педагога:
теоретический аспект : 
Место  и  роль  этикета  в  профессиональной  деятельности  педагога  дошкольного  профили  и
руководителя дошкольной образовательной организации.
     Раздел 2. Речевой этикет в профессиональной деятельности воспитателя: 
Техника  реализации  форм  речевого  этикета  в  профессионально-педагогическом  общении  с
ребенком дошкольного возраста.
            5.2. Содержание дисциплины: Лекции (2 ч.)

Раздел  1.  Речевой  этикет  в  профессионально-педагогическом  общении  педагога:
теоретический аспект  (2 ч.) 

Тема 1. Место и роль этикета в профессиональной деятельности педагога дошкольного
профили и руководителя дошкольной образовательной организации (2 ч.)
Сущность,  функции,  основы,  принципы  современного  этикета.  Роль  и  значение  этикета  в
функционировании  педагогического  коллектива.  Соблюдение  этикета  как  условие  развития
морально-нравственных  отношений  в  педагогическом  коллективе.  Морально-нравственные
основы построения деловых отношений в коллективе. Построение доброжелательных деловых
отношений. Руководитель и сотрудники. Этикет в конфликтных ситуациях и пути разрешения
конфликта. Экстремальные ситуации.
            5.3. Содержание дисциплины: Практические (8 ч.)

Раздел  1.  Речевой  этикет  в  профессионально-педагогическом  общении  педагога:
теоретический аспект  (4 ч.) 

Тема 1. Место и роль этикета в профессиональной деятельности педагога дошкольного
профили и руководителя дошкольной образовательной организации (2 ч.)
Речевой этикет и деловой этикет. Взаимодействие речевого и поведенческого этикета. Русский
речевой этикет. Содержание современного делового этикета. Соблюдение речевого этикета как
необходимое  условие  успешной   профессиональной  деятельности  педагога  и  руководителя
образовательного  учреждения.  Гендерный  и  национальный  аспекты  коммуникативного
поведения и применения формул речевого этикета.
Вербальные формы выражения вежливых отношений между людьми. Культура ведения бесед,
спора,  высказывания  критических  замечаний,  выступлений  и  речей.  Ты  и  Вы-обращения  в
деловых отношениях. 
Ситуации  профессионально-педагогического  общения  педагога  дошкольного  профиля,
руководителя  дошкольной  образовательной  организации.  Соблюдение  правил  речевого
этикета  в  ситуациях  учебно-познавательного,  бытового  общения  с  дошкольником.  Этикет
взаимодействия с родителями воспитанников. 
Речевой этикет в профессионально-педагогическом общении с коллегами.
Речевой этикет руководителя. Этикет в составлении официальных бумаг. Этикет дистантного
общения. Этикет проведения деловых встреч и бесед, переговоров, приемов.

Тема 2. Техника реализации форм речевого этикета в профессионально-педагогическом
общении с ребенком дошкольного возраста (2 ч.)
Специфика и ситуации профессионального общения воспитателя и дошкольников
Этикет в отношениях воспитателя и воспитанника
Специфика и ситуации профессионального общения воспитателя с коллегами.
Гендерный аспект коммуникативного поведения воспитателя
            Раздел 2. Речевой этикет в профессиональной деятельности воспитателя (4 ч.) 

Тема 3. Техника реализации форм речевого этикета в профессионально-педагогическом
общении с ребенком дошкольного возраста (2 ч.)
Ситуации  профессионально-педагогического  общения  педагога  дошкольного  профиля,
руководителя  дошкольной  образовательной  организации.  Соблюдение  правил  речевого
этикета  в  ситуациях  учебно-познавательного,  бытового  общения  с  дошкольником.  Этикет
взаимодействия с родителями воспитанников.

Тема 4. Техника реализации форм речевого этикета в профессионально-педагогическом
общении с ребенком дошкольного возраста (2 ч.)
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Речевой этикет в профессионально-педагогическом общении с коллегами.
Речевой этикет руководителя. Этикет в составлении официальных бумаг. Этикет дистантного
общения. Этикет проведения деловых встреч и бесед, переговоров, приемов.

6.  Перечень  учебно-методического  обеспечения  для  самостоятельной  работы
обучающихся по дисциплине (разделу)
            6.1 Вопросы и задания для самостоятельной работы 
Второй триместр (94 ч.) 

Раздел  1.  Речевой  этикет  в  профессионально-педагогическом  общении  педагога:
теоретический аспект  (47 ч.) 
     Вид СРС: *Выполнение индивидуальных заданий
1. Составить и проанализировать деловое письмо руководителя образовательного учреждения
(ситуация определяется магистрантами самостоятельно). 
 
2.  Составить  личное  резюме  для  устройства  на  работу  в  должности  руководителя
образовательного учреждения / воспитателя дошкольного образовательной организации.
 
3. Доказать необходимость соблюдения правил разговора по служебному телефону.
 
4.  Подготовить  выступление  для  сотрудников  по  теме  «Телефонный  разговор:  правила
речевого этикета». 
 
5.  Проанализировать  личную  деловую  переписку  в  сети  Интернет;  сформулировать  перечень
правил  речевого  этикета  в  процессе  профессионального  общения  в  сети  Интернет,
охарактеризовать  типичные  недочеты  в  реализации  форм  речевого  этикета  в
профессионально-педагогическом общении
 
в сети Интернет.
6. Зарегистрироваться на формуме профессионального-педагогического сообщества (на выбор
магистранта), принять участие в обсуждении заинтересовавшей проблемы.
 
7.  Привести  примеры  реплик  корректирующего  характера,  которые  можно  использовать  в
процессе  делового  разговора  по  телефону  из-за  плохой  слышимости,  большого  объема
информации, которую трудно воспринять на слух.
  
 
   Раздел 2. Речевой этикет в профессиональной деятельности воспитателя (47 ч.) 
     Вид СРС: *Выполнение индивидуальных заданий
 1.
На  основе  наблюдений  за  профессиональной  речевой  деятельностью  педагога  зафиксируйте
типичные ситуации общения, в которых воспитатель использует этикетные формулы общения
с  ребенком.  Сформулируйте  типичные  затруднения  воспитателя  в  использовании  формул
речевого этикета.
 
2.На основе
 
наблюдений  за  речевой  деятельностью  детей  зафиксируйте  типичные  формулы  речевого
этикета, которыми овладели дети в процессе общения с педагогом.
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3.На основе наблюдений за профессиональной речевой деятельностью педагога зафиксируйте
типичные ситуации общения, в которых воспитатель использует этикетные формулы общения
с  родителями.  Сформулируйте  типичные  затруднения  воспитателя  в  использовании  формул
речевого этикета.
4.Сформулируйте правила речевого этикета в общении воспитателя и родителей.
  
  
  

            7. Тематика курсовых работ(проектов)
Курсовые работы (проекты) по дисциплине не предусмотрены.

            8. Оценочные средства
            8.1. Компетенции и этапы формирования

          Раздел в разработке

            8.2. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкалы оценивания
Шкала, критерии оценивания и уровень сформированности компетенции

2 (не зачтено) ниже 
порогового

3 (зачтено) пороговый 4 (зачтено) базовый 5 (зачтено) 
повышенный

ПК-5 ПК-5
ПК-5.1 Знает: основы организации образовательной деятельности в ДОО; теории и практики 
организации методической службы в ДОО; основы методического сопровождения педагога 
ДОО; технологии профессионального развития педагогов ДОО; способы и формы 
методической помощи педагогам ДОО. 

Не способен Знает: 
основы организации 

образовательной 
деятельности в ДОО; 

теории и практики 
организации 

методической службы 
в ДОО; основы 
методического 
сопровождения 
педагога ДОО; 

технологии 
профессионального 
развития педагогов 

ДОО; способы и 
формы методической 

помощи педагогам 
ДОО. 

В целом успешно, но 
бессистемно Знает: 

основы организации 
образовательной 

деятельности в ДОО; 
теории и практики 

организации 
методической службы 

в ДОО; основы 
методического 
сопровождения 
педагога ДОО; 

технологии 
профессионального 
развития педагогов 

ДОО; способы и 
формы методической 

помощи педагогам 
ДОО. 

В целом успешно, но 
с отдельными 

недочетами Знает: 
основы организации 

образовательной 
деятельности в ДОО; 

теории и практики 
организации 

методической службы 
в ДОО; основы 
методического 
сопровождения 
педагога ДОО; 

технологии 
профессионального 
развития педагогов 

ДОО; способы и 
формы методической 

помощи педагогам 
ДОО. 

Способен в полном 
объеме Знает: основы 

организации 
образовательной 

деятельности в ДОО; 
теории и практики 

организации 
методической службы 

в ДОО; основы 
методического 
сопровождения 
педагога ДОО; 

технологии 
профессионального 
развития педагогов 

ДОО; способы и 
формы методической 

помощи педагогам 
ДОО. 

ПК-6 способностью проектировать открытую образовательную среду ДОО в соответствии с 
запросами участников образовательных отношений
ПК-6.2 Умеет: поддерживать позитивный психологический климат в педагогическом 
коллективе, взаимодействовать с участниками образовательных отношений и социальными 
партнерами ДОО, проектировать открытую информационно-методическую среду ДОО.
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Не способен Умеет: 
поддерживать 
позитивный 

психологический 
климат в 

педагогическом 
коллективе, 

взаимодействовать с 
участниками 

образовательных 
отношений и 
социальными 

партнерами ДОО, 
проектировать 

открытую 
информационно-мето
дическую среду ДОО.

В целом успешно, но 
бессистемно Умеет: 

поддерживать 
позитивный 

психологический 
климат в 

педагогическом 
коллективе, 

взаимодействовать с 
участниками 

образовательных 
отношений и 
социальными 

партнерами ДОО, 
проектировать 

открытую 
информационно-мето
дическую среду ДОО.

В целом успешно, но 
с отдельными 

недочетами Умеет: 
поддерживать 
позитивный 

психологический 
климат в 

педагогическом 
коллективе, 

взаимодействовать с 
участниками 

образовательных 
отношений и 
социальными 

партнерами ДОО, 
проектировать 

открытую 
информационно-мето
дическую среду ДОО.

Способен в полном 
объеме Умеет: 
поддерживать 
позитивный 

психологический 
климат в 

педагогическом 
коллективе, 

взаимодействовать с 
участниками 

образовательных 
отношений и 
социальными 

партнерами ДОО, 
проектировать 

открытую 
информационно-метод
ическую среду ДОО.

Уровень 
сформированности 

компетенции

Шкала оценивания для промежуточной 
аттестации

Шкала оценивания по 
БРС

Экзамен 
(дифференцированный 

зачет)

Зачет 

Повышенный 5 (отлично) зачтено 90 – 100%
Базовый 4 (хорошо) зачтено 76 – 89%
Пороговый 3 (удовлетворительно) зачтено 60 – 75%
Ниже порогового 2 (неудовлетворительно) незачтено Ниже 60%

            8.3. Вопросы промежуточной аттестации
Второй триместр (Зачет, ПК-5.1, ПК-6.2)
1.  Место  и  роль  этикета  в  профессиональной  деятельности  руководителя  образовательного
учреждения.
2.  Значение  и  компоненты  делового  имиджа  руководителя  и  сотрудника  образовательного
учреждения.
3. Соблюдение речевого этикета в отношениях руководителя и сотрудника.
4.  Этикетные  требования  к  организации  рабочего  места  руководителя  и  сотрудника
образовательного учреждения. 
5. Требования речевого этикета к составлению делового письма.
6. Использование визитной карточки в деловых отношениях
7. Организация и проведение деловых встреч.
8. Организация и проведение деловых переговоров.
9. Организация и проведение деловых приемов.
10.  Значение  речевого  этикета  в  профессиональной  деятельности  руководителя
образовательного учреждения.
11. Соблюдение этикетных требований при высказывании критического замечания
12. Основные правила служебного телефонного разговора. 
13. Способы внедрения речевого этикета в трудовой коллектив образовательного учреждения.
14. Значение имиджа образовательного учреждения и пути его создания.
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8.4.  Методические  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

Процедура  промежуточной  аттестации  в  институте  регулируется  «Положением  о
зачетно-экзаменационной  сессии  в  ФГБОУ  ВПО  «Мордовский  государственный
педагогический  институт  имени  М.  Е.  Евсевьева»  (утверждено  на  заседании  Ученого  совета
29.05.2014 г., протокол №14); «Положением о независимом мониторинге качества образования
студентов в  ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт  имени М.
Е.  Евсевьева»  (утверждено  на  заседании  Ученого  совета  29.05.2014  г.,  протокол  №14),
«Положением  о  фонде  оценочных  средств  дисциплины  в  ФГБОУ  ВПО  «Мордовский
государственный педагогический институт имени М. Е.  Евсевьева» (утверждено на заседании
Ученого  совета  29.05.2014  г.,  протокол  №14),  «Положением  о  курсовой  работе  студентов  в
ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева»
(утверждено на заседании Ученого совета 20.10.2014 г., протокол №4). 

Промежуточная аттестация проводится в форме (выбрать форму в соответствии с учебным
планом) экзамена и (или) зачета, (защиты курсовых работ, отчетов по практике).

Экзамен  по  дисциплине  или  ее  части  имеет  цель  оценить  сформированность
общекультурных, профессиональных и специальных компетенций, теоретическую подготовку
студента,  его  способность  к  творческому  мышлению,  приобретенные  им  навыки
самостоятельной  работы,  умение  синтезировать  полученные  знания  и  применять  их  при
решении практических задач.

Зачет служит формой проверки усвоения учебного материала практических и семинарских
занятий,  готовности  к  практической  деятельности,  успешного  выполнения  студентами
лабораторных  и  курсовых  работ,  производственной  и  учебной  практик  и  выполнения  в
процессе этих практик всех учебных поручений в соответствии с утвержденной программой.

При  балльно-рейтинговом  контроле  знаний  итоговая  оценка  выставляется  с  учетом
набранной суммы баллов. 
     
     Собеседование (устный ответ) на зачете

Для  оценки  сформированности  компетенции  посредством  собеседования  (устного  ответа)
студенту  предварительно  предлагается  перечень  вопросов  или  комплексных  заданий,
предполагающих  умение  ориентироваться  в  проблеме,  знание  теоретического  материала,
умения применять его в практической профессиональной деятельности, владение навыками и
приемами выполнения практических заданий.
     При оценке достижений студентов необходимо обращать особое внимание на:
     –  усвоение программного материала;
     –  умение излагать программный материал научным языком;
     –  умение связывать теорию с практикой;
     –  умение отвечать на видоизмененное задание;

–   владение  навыками  поиска,  систематизации  необходимых  источников  литературы  по
изучаемой проблеме;
     –  умение обосновывать принятые решения;
     –  владение навыками и приемами выполнения практических заданий;
     –  умение подкреплять ответ иллюстративным материалом.
     
     Устный ответ на экзамене
     При определении уровня достижений студентов на экзамене необходимо обращать особое 
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внимание на следующее:
     –  дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;

–   показана  совокупность  осознанных  знаний  об  объекте,  проявляющаяся  в  свободном
оперировании  понятиями,  умении  выделить  существенные  и  несущественные  его  признаки,
причинно-следственные связи;

–   знание  об  объекте  демонстрируется  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной  науки  и
междисциплинарных связей;

–   ответ  формулируется  в  терминах  науки,  изложен  литературным  языком,  логичен,
доказателен, демонстрирует авторскую позицию студента;
     –  теоретические постулаты подтверждаются примерами из практики.
     
     Тесты 

При определении уровня достижений студентов с помощью тестового контроля необходимо
обращать особое внимание на следующее:
     –  оценивается полностью правильный ответ;

–   преподавателем  должна  быть  определена  максимальная  оценка  за  тест,  включающий
определенное количество вопросов;
     –  преподавателем может быть определена максимальная оценка за один вопрос теста;

–   по  вопросам,  предусматривающим  множественный  выбор  правильных  ответов,  оценка
определяется исходя из максимальной оценки за один вопрос теста.
     
     Письменная контрольная работа 

Виды контрольных работ: аудиторные, домашние, текущие, экзаменационные, письменные,
графические, практические, фронтальные, индивидуальные.
     Система заданий письменных контрольных работ должна:
     –   выявлять знания студентов по определенной дисциплине (разделу дисциплины);
     –   выявлять понимание сущности изучаемых предметов и явлений, их закономерностей;
     –  выявлять умение самостоятельно делать выводы и обобщения;
     –  творчески использовать знания и навыки.

Требования  к  контрольной  работе  по  тематическому  содержанию  соответствуют  устному
ответу.
     Также контрольные работы могут включать перечень практических заданий.
     
     Контекстная учебная задача, проблемная ситуация, ситуационная задача, кейсовое задание

При определении уровня достижений студентов при решении учебных практических задач
необходимо обращать особое внимание на следующее:

–  способность определять и принимать цели учебной задачи,  самостоятельно и творчески
планировать ее решение как в типичной, так и в нестандартной ситуации;
     –  систематизированные, глубокие и полные знания по всем разделам программы;

–   точное  использование  научной  терминологии,  стилистически  грамотное,  логически
правильное изложение ответа на вопросы и задания;

–  владение инструментарием учебной дисциплины, умение его эффективно использовать в
постановке и решении учебных задач;
     –  грамотное использование основной и дополнительной литературы;

–   умение  использовать  современные  информационные  технологии  для  решения  учебных
задач, использовать научные достижения других дисциплин;

–   творческая  самостоятельная  работа  на  практических,  лабораторных  занятиях,  активное
участие в групповых обсуждениях, высокий уровень культуры исполнения заданий.
     
     Курсовая работа, курсовой проект, портфолио

При  определении  уровня  достижений  студентов  по  проекту  необходимо  обращать  особое
внимание на следующие моменты:
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     –  наличие авторской позиции, самостоятельность суждений;
     –  соответствие структуры предъявляемым требованиям;
     –  соответствие содержания теме и структуре работы (проекта);
     –  полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы;
     –  использование основной литературы по проблеме;
     –  теоретическое обоснование актуальности темы и анализ передового опыта работы;

–   применение  научных  методик  и  передового  опыта  в  своей  работе,  обобщение
собственного  опыта,  иллюстрируемого  различными  наглядными  материалами,  наличие
выводов и практических рекомендаций;
     –  оформление работы (орфография, стиль, цитаты, ссылки и т.д.);
     –  выполнение работы в срок.

            9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы
            Основная литература

1.  Иванчикова,  Т.В.  Речевая  компетентность  в  педагогической  деятельности  :  учебное
пособие / Т.В. Иванчикова. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательство «Флинта», 2017. - 224 с. -
Библиогр.  в  кн.  -  ISBN  978-5-9765-0336-6  ;  То  же  [Электронный  ресурс].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=103520 (23.01.2019).

2.  Рогожин,  М.Ю.  Управление  персоналом[Электронный  ресурс]:  практическое  пособие  /
М.Ю.  Рогожин.  -  М.  ;  Берлин  :  Директ-Медиа,  2014.  -  309  с.-  Режим  доступа:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=253718
            Дополнительная литература

1.  Курочкина,  И.  Н.Этикет  для  детей  и  взрослых :  Учебное  пособие  для  студ.  пед.  вузов  /
Курочкина, И. Н. - М. : Академия, 2001. - 253с.

2.      Львова,  С.  И.  "Позвольте  пригласить  вас...",  или  Речевой  этикет  :  Пособие  для
учащихся / Львова, С. И. - М. : Дрофа, 2004. - 205 с. 

            10. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
1.  <Объект  не  найден>  (9080:9 c7d00505683152e11e7058ad456af94)  -  Научная  электронная

библиотека eLIBRARY.RU
     2. http://www.gnpbu.ru - ГНПБ им.К. Д. Ушинского
     3. http://www.lib.ua-ru.net/katalog/41.html   - Гуманитарная электронная библиотека

            11. Методические указания обучающимся по освоению дисциплины (модуля)
     При освоении материала дисциплины необходимо:
– спланировать и распределить время, необходимое для изучения дисциплины;
– конкретизировать для себя план изучения материала;
–  ознакомиться  с  объемом  и  характером  внеаудиторной  самостоятельной  работы  для
полноценного освоения каждой из тем дисциплины.
     Сценарий изучения курса:
– проработайте каждую тему по предлагаемому ниже алгоритму действий;
–  изучив  весь  материал,  выполните  итоговый  тест,  который  продемонстрирует  готовность  к
сдаче зачета.
     Алгоритм работы над каждой темой:
–   изучите  содержание  темы  вначале  по  лекционному  материалу,  а  затем  по  другим
источникам;
– прочитайте дополнительную литературу из списка, предложенного преподавателем;
–  выпишите  в  тетрадь  основные  категории  и  персоналии  по  теме,  используя  лекционный
материал или словари, что поможет быстро повторить материал при подготовке к зачету;
–  составьте  краткий  план  ответа  по  каждому  вопросу,  выносимому  на  обсуждение  на
лабораторном занятии;
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–  выучите определения терминов, относящихся к теме;
– продумайте примеры и иллюстрации к ответу по изучаемой теме;
–  подберите  цитаты  ученых,  общественных  деятелей,  публицистов,  уместные  с  точки  зрения
обсуждаемой проблемы;
– продумывайте высказывания по темам, предложенным к лабораторному занятию.
     Рекомендации по работе с литературой:
–  ознакомьтесь  с  аннотациями  к  рекомендованной  литературе  и  определите  основной  метод
изложения материала того или иного источника;
–  составьте  собственные  аннотации  к  другим  источникам  на  карточках,  что  поможет  при
подготовке рефератов, текстов речей, при подготовке к зачету;
– выберите те источники, которые наиболее подходят для изучения конкретной темы.

            12. Перечень информационных технологий
ИКТ технологии
            12.1 Перечень программного обеспечения
(обновление призводится по мере появления новых версий программы)
            12.2 Перечень информационно-справочных систем
(обновление выполняется еженедельно)
1. Microsoft Windows 7 Pro
2. Microsoft Office Professional Plus 2010
3. Kaspersky Business Space Security
            12.3 Перечень современных профессиональных баз данных

            13. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля)
Для  проведения  аудиторных  занятий  необходим  стандартный  набор  специализированной

учебной  мебели  и  учебного  оборудования,  а  также  мультимедийное  оборудование  для
демонстрации  презентаций  на  лекциях.  Для  проведения  практических  занятий,  а  также
организации  самостоятельной  работы студентов  необходим компьютерный класс  с  рабочими
местами, обеспечивающими выход в Интернет.

При изучении дисциплины используется  интерактивный комплекс  Flipbox  для  проведения
презентаций  и  видеоконференций,  система  iSpring  в  процессе  проверки  знаний  по
электронным тест-тренажерам.

Индивидуальные  результаты  освоения  дисциплины  студентами  фиксируются  в
информационной системе 1 С:Университет.

Реализация  учебной  программы  обеспечивается  доступом  каждого  студента  к
информационным  ресурсам  –  электронной  библиотеке  и  сетевым  ресурсам  Интернет.  Для
использования  ИКТ  в  учебном  процессе  необходимо  наличие  программного  обеспечения,
позволяющего  осуществлять  поиск  информации  в  сети  Интернет,  систематизацию,  анализ  и
презентацию информации, экспорт информации на цифровые носители.
    
Оснащение аудиторий
1. АРМ-4 (в составе) - 1 шт.
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Мордовский государственный педагогический институт имени М.Е. Евсевьева
Карточка дисциплины БРС

Дисциплина:
Речевой этикет в профессионально-педагогическом 
общении педагога

Учебные годы изучения дисциплины: 2020 - 2021;  
Общее количество часов дисциплины: 108
Преподаватель (-и):  ; 

Выпускающая кафедра: Кафедра Педагогики дошкольного и начального образования
Педагогическое образование;  
Группа (-ы): Курсы обуч.:1;  Форма обучения: Заочная

Объем курса : Число модулей дисциплины - 2

Вид нагрузки, контроля Количество часов
Второй триместр

Зачет 4,00
Лекции 2,00
Практические 8,00
Самостоятельная работа 94,00

Модули дисциплины
Период контроля

Номер модуля Наименование модуля Вес. коэф. 
модуля Дата  начала Дата итоговой 

аттестации
Вид нагрузки, контроля                      Объем  в академ. часах

Второй триместр

Модуль 1

Речевой этикет в 
профессионально-педагогическом 
общении педагога: теоретический 
аспект 0,5 05.10.2020 29.11.2020
Лекции 2
Практические 4
Самостоятельная работа 47

Модуль 2

Речевой этикет в 
профессиональной деятельности 
воспитателя 0,5 30.11.2020 24.01.2021
Зачет 4
Лекции
Практические 4
Самостоятельная работа 47

Факторы качества дисциплины
Период контроля

Номер модуля Наименование фактора 
качества

Вес. коэф. 
фактора

Кол. 
занятий 
(контр. 

мер.)

Макс. балл 
занятия

Макс. балл 
фактора

Примеча
ние

Второй триместр
Модуль 1 Посещение занятий 0,3 3 1 3
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Отработка занятий 3 1 3 Вес. 
коэф. 
Отработ
ки и 
Посеще
ния 
зан-й 
равны.

Контрольная аттестация 0,7 1 5 5

Модуль 2 Посещение занятий 0,1 2 1 2
Отработка занятий 2 1 2 Вес. 

коэф. 
Отработ
ки и 
Посеще
ния 
зан-й 
равны.

Контрольная аттестация 0,6 1 5 5
Зачет 0,3 1 5 5

Факторы качества дисциплины
Период контроля

Номер модуля Наименование фактора 
качества

Вес. коэф. 
фактора

Кол. 
занятий 
(контр. 

мер.)

Макс. балл 
занятия

Макс. балл 
фактора

Примеча
ние
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